NIKON GmbH

Tiefenbroicher Weg 25 - 40472 Dusseldorf —
Germany

Phone: +49 21194140

Hotline: 0211-9414 500

Nikon Fax: +49 211 9414366

Mail: nikonrepair@nikon.de

Allgemeine Zahlungshinweise fiir kostenpflichtige Reparaturen fiir Privatkunden

Im Falle einer kostenpflichtigen Reparatur erfolgt die Ricksendung an den Absender
immer per Nachnahme. Fir den Versand und die Verpackung erheben wir eine
Bearbeitungspauschale von 10 Euro netto.

Als Alternative zum Versand per Nachnahme bieten wir lhnen als Privatkunde an unserem
Standort in Dusseldorf die Zahlung per PayPal an.

Was ist PayPal?

PayPal ist der Online-Zahlungsservice, mit dem Sie sicher, einfach und schnell bezahlen -
und das PayPal-Konto kostet Sie gar nichts.

lhre Bank- oder Kreditkartendaten sind nur bei PayPal hinterlegt. Deshalb werden sie
nicht bei jeder Transaktion erneut Ubers Internet gesendet - das macht PayPal-Zahlungen
extra sicher. Sie zahlen auRerdem ganz einfach mit zwei Klicks. Denn Sie greifen auf lhre
bei PayPal hinterlegten Bank- oder Kreditkartendaten zuriick, anstatt sie bei jedem Kauf
wieder einzugeben.

Ubrigens: PayPal genieRt groBes Vertrauen bei Kdufern und Verkidufern. Jeder dritte
Online-Kaufer in Deutschland hat bereits ein PayPal-Konto und weltweit gibt es lber 175
Millionen Konten in 190 Landern.

Eroffnen Sie ein kostenloses PayPal-Konto und verknlipfen Sie dieses mit lhrem
Bankkonto oder Ihrer Kreditkarte. Geben Sie bei der Bezahlung per PayPal einfach unseren
Empfanger-Account paypal@nikon.de an. Bei der Bezahlung einer Reparaturrechnung
geben Sie bitte zusatzlich die Reparaturnummer an. Diese finden Sie z.B. auf lhrem
Kostenvoranschlag. Auf dem zugestellten Kostenvoranschlag kénnen Sie uns bereits die
Zahlung per PayPal ankiindigen.
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Einmalige Zahlungen sind auch moglich!

Wenn Sie den Service nutzen, um eine einzelne Zahlung auszufiihren, stellt PayPal lhnen
die dafur relevanten Informationen bevor und nachdem Sie den Zahlungsauftrag erteilen
zur Verfligung.

Diese Informationen erhalten Sie:
e auf der Website, die PayPal Ihnen anzeigt, bevor lhre Zahlung ausgefiihrt wird
e in E-Mails, die PayPal Ihnen schickt
e in diesen Wesentlichen Hinweisen zu unserem Service

PayPal verlangt keine Gebiihr, wenn Sie den Service fiir eine einzelne Zahlung nutzen
(allerdings kann eine Gebilhr anfallen, wenn fiir lhre Zahlung ein Wahrungsumtausch
notwendig ist oder wenn jemand anderes, z.B. Ihr Kreditkartenanbieter, eine Gebuhr
verlangt).

Um eine einzelne Zahlung zu machen, missen Sie PayPal unter anderem lhre
Kreditkartendaten oder Bankverbindung nennen und ggfs. weitere Informationen wie dies
jeweils auf der Webseite, auf der Sie den Zahlungsauftrag erteilen, angegeben ist.

Die Zahlung wird innerhalb von 1 Werktag, nachdem Sie PayPal den Zahlungsauftrag
erteilt haben, ausgefihrt.

Weitere Informationen zu PayPal finden Sie unter www.paypal.de.

Bei Fragen stehen wir lhnen gerne zur Verfligung.

Ihr Nikon Service Team
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